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ISIKUANDMETE TOOTLEMINE KURESSAARE HAIGLA SIHTASUTUSES

Sissejuhatus ja Privaatsustingimuste kohaldumine

Isikuandmed on igasugune selline teave flUsilise isiku kohta, mille alusel on vastav isik
kaudselt vOi otseselt tuvastatav. Isikuandmeteks on néaiteks isiku nimi, aadress,
kontaktandmed jne. Isikuandmete mdiste hdlmab seejuures ka eriliigilisi isikuandmeid
(enne 25.05.2018 nimetatud kui delikaatsed isikuandmed), milleks on muu hulgas ka
inimese terviseandmed. Isikuandmete to6tlemine hdlmab endas (kskdik millist
isikuandmetega tehtavat toimingut.

Kdesolevad privaatsustingimused (edaspidi: Privaatsustingimused) kohalduvad
koikidel juhtudel, millal Kuressaare Haigla Sihtasutus (edaspidi: Haigla) tédtleb
fldsiliste isikute (edaspidi: Andmesubjekt) isikuandmeid vastutava téotlejana seoses
tervishoiuteenuse osutamisega patsientidele (edaspidi: Patsient) ja sellega kaasnevate
tegevustega. Samuti kohalduvad kdaesolevad Privaatsustingimused olukorras, kus
Andmesubjekt kandideerib Haiglasse to6le voi Haigla otsib ise aktiivselt endale uut
tootajat. Lisaks kohalduvad Privaatsustingimused siis, kui Haigla toétleb vastutava
tootlejana Haiglale teenuseid osutava vOi kaupu tarniva juriidilise isiku esindaja voi
kontaktisiku isikuandmeid.

Kaesolevad Privaatsustingimused selgitavad reegleid, mille alusel Haigla
Andmesubjektide isikuandmeid toétleb. Haigla jaoks on Andmesubjektide (sh

Patsientide) isikuandmete kaitse &armiselt oluline. Haigla palub kdikidel
Andmesubjektidel tahelepanelikult kdesolevate Privaatsustingimustega tutvuda.

Privaatsustingimused kehtivad (laltoodud kuupdevast alates. Haiglal on digus
Uhepoolest Privaatsustingimusi muuta ja taiendada. Privaatsustingimuste muudatustest
teavitatakse Andesubjekte e-posti teel véi muul viisil.

Haiglal kui tervishoiuteenuse osutajal on 0Oigusaktidest tulenev tervishoiuteenuse
osutamise kaigus tdddeldavate andmete saladuses hoidmise kohustus. Viimati
nimetatud kohustuse jargimisest kehtivad erandid Uksnes Oigusaktidest tulenevatel
alustel ja korras, aga ka juhul kui isik, kelle isikuandmeid té6deldakse (Andmesubjekt),
on enda selgelt véljendatud ndusolekul vabastanud Haigla vastavast kohustusest kas
osaliselt voi taielikult.

Isikuandmete to6tlemine toimub Haigla poolt kooskdlas Eesti Vabariigis kehtivatest
Oigusaktidest tulenevate tingimustega, sh Euroopa Liidu isikuandmete kaitse
tldméaaruse nr 2016/679 (edaspidi: IKUM) nduetega ning ldhtuvalt digusaktide alusel
kehtestatud Haiglasisestest andmetdétiusreeglitest. Privaatsustingimustes kasutatakse
mdisteid (vastutav tdétleja, isikuandmed, tdétlemine, jne.) vastavalt IKUM-ile ja
muudele asjakohastele digusaktidele.
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Vastutav tootleja

Isikuandmete vastutav tooétleja kaesolevates Privaatsustingimustes reguleeritud
juhtudel on Kuressaare Haigla Sihtasutus, mille registrikood on 90004059 ning mille
aadress on Saare maakond, Saaremaa vald, Kuressaare linn, Aia tn 25, 93815.

Isikuandmete tootlemisega seonduvate kilisimustega saab poddrduda Haigla
andmekaitsespetsialisti poole e-posti aadressil andmekaitse@saarehaigla.ee.

Isikuandmete tootlemise eesmargid ning isikuandmete kategooriad
Haigla kogub ja to6tleb Andmesubjektide isikuandmeid jargnevatel eesmarkidel:

(a) tervishoiuteenuse osutamisele eelnevate toimingute labiviimine, sh vastuvotule
registreerimine ja suhtlemine tervishoiuteenuse ettevalmistamise raames;

(b) tervishoiuteenuse osutamine ja selleks vajalike toimingute tegemine - sh Patsiendi
haiguse vO0i vigastuse diagnoosimine ja ravimine ning suhtlemine
tervishoiuteenuse osutamise raames;

(c) Patsiendiga seonduva teabe edastamine Patsiendi maaratud kontaktisikule voi kui
Patsient on laps v0i eestkostetav, siis lapsevanemale v0i eestkostjale;

(d) ravidokumentide valjastamine Patsiendile, Patsiendi volitatud isikule voi isikule,
kellel on digusaktist tulenevalt digus saada raviandmeid;

(e) saabunud selgitustaotluse, margukirja, teabendude voi ettepanekuga tegelemine
ja sellele vastamine;

(f) tervishoiuteenuse kvaliteedi tagamine, sh rahulolu-uuringute tegemine ja
kaebustega tegelemine ning nendele vastamine;

(g) todle kandideerijate leidmine ja kandideerijate tddle sobivuse hindamine;

(h) Haiglas viibivate Patsientide, nende lahedaste, kllastajate ja muude isikute ning
Haigla todtajate kaitsmine ja samuti Haigla ja Haigla té6tajate vara kaitsmine ning
Haigla kodukorrast kinnipidamise tagamine videovalve teel;

(i) kohalduvast digusest tulenevate Haigla kohustuste taitmine;
(j)  kohalduvast digusest tulenevate Haigla diguste rakendamine.

Jargnevalt loetleme iga Ulal toodud eesmargi osas, milliseid isikuandmeid Haigla kogub
ja tootleb vastaval eesmargil isikuandmete téoétlemiseks:

(a) tervishoiuteenuse osutamisele eelnevate toimingute l|abiviimise eesmargil (vt
eesmark ulal punktis 3.1(a)):

i. Patsiendi ees- ja perekonnanimi, slinnikuupdev, isikukood, alalise elukoha
aadress (vajadusel ka passijargse elukoha aadress), telefoninumber ja
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vOimalusel e-posti aadress; lahtuvalt Patsiendi vanusest lasteasutuse, kooli
vOi tookoha nimetus, tootava Patsiendi puhul t66- ja ametikoha nimetus;

ii.pdhjus, miks Patsient soovib vastuvotule tulla, mis vOib sisaldada ka
terviseandmeid;

iii. Patsiendi sugu ja isiku tuvastamisega seonduvad andmed; visiidi broneerimisega
seonduvad andmed, sh visiidi koht, aeg ja sisu; muud andmed, mis Patsient
vOib avaldada; andmed ravikindlustuse kohta;

iv.kui lapsevanem vo0i eestkostja (v0i muu esindaja) registreerib oma lapse voi
eestkoste all oleva isiku (v0i muu esindatava) Patsiendina vastuvotule:
lapsevanema, eestkostja vOi muu esindaja kontaktandmed (sh nimi, aadress,
telefon) ja isikukood ning seotus Patsiendiga;

v. kui Andmesubjektiga suheldakse telefoni teel, siis vOidakse see telefonikdne
salvestada;

(b) tervishoiuteenuse osutamise eesmargil (vt eesmark Ulal punktis 3.1(b)):

i.samad andmed, mida toodeldakse tervishoiuteenuse osutamisele eelnevate
toimingute labiviimise eesmargil ehk (lal punktis 3.2(a) toodud andmed;
teatud juhtudel ka videopilt ja sellest tuvastatavad isikuandmed (nt
psihhiaatriaosakonna ja isolatsioonipalatites);

ii.asjakohased Patsiendi terviseandmed (sh andmed tervisliku seisundi kohta,
varasemate haiguste kohta, hetkel saadavaoleva ravi kohta, jne);

iii. Patsiendi maaratud kontaktisiku nimi, telefoninumber, elukoha aadress,
isikukood, seos Patsiendiga ja voimalusel e-posti aadress;

iv. Patsiendi makseandmed voi kui Patsiendi eest tasub muu isik, siis tema
makseandmed tervishoiuteenuse eest tasumisel;

(c) Patsiendiga seonduva teabe edastamise eesmargil (vt eesmark Ulal punktis
3.1(0)):

i.asjakohased Patsiendi isikuandmed (sh terviseandmed);

ii. Patsiendi maaratud kontaktisiku voi kui Patsient on laps vdi eestkostetav, siis
lapsevanema vOi eestkostja nimi, kontaktandmed (sh telefoninumber),
isikukood, isikut tdendava dokumendi andmed, elukoht ja seos Patsiendiga;

(d) ravidokumentide valjastamise eesmargil (vt eesmark dlal punktis 3.1(d)):

i. Patsiendi isikuandmed ja terviseandmed, mis on konkreetses ravidokumendis
toodud;

ii. Ravidokumentide adressaadi isikuandmed - kontaktandmed (sh e-
postiaadress), isikukood, isikut tdendava dokumendi andmed, elukoht, seos
Patsiendiga ja alus ravidokumentide saamiseks;
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(e) saabunud selgitustaotluse, margukirja, teabendude vodi ettepanekuga tegelemise
ja sellele vastamise eesmargil (vt eesmark Ulal punktis 3.1(e)): esitaja ja saatja
asjakohased isikuandmed (sh kontaktandmed) ja vastavas dokumendis olevad
isikuandmed;

(f) tervishoiuteenuse kvaliteedi tagamise eesmargil (vt eesmark Ulal punktis 3.1(f)):
Patsiendi isikuandmed ja asjakohased Patsiendi terviseandmed ning kaebuse
korral samuti kaebusega seonduvad isikuandmed;

(g) toole kandideerijate leidmise ja todle sobivuse hindamise eesmargil (vt eesmark
Glal punktis 3.1(g)): toole kandideerija (voi isiku, kes vOiks to6le kandideerida)
isikuandmed (sh vastava isiku enda avaldatud teave nagu nimi, e-post,
telefoninumber, aadress, CV, haridus, té6kogemus, oskused, kvalifikatsioon) ja
lisaks muud avalikest allikatest leitavad andmed;

(h) isikute ja vara kaitsmise ning Haigla kodukorrast kinnipidamise tagamise
eesmargil (vt eesmark ulal punktis 3.1(h)): videosalvestus ja sellest tuvastavad
isikuandmed;

(i) kohalduvast Gigusest tulenevate Haigla kohustuste taitmise eesmargil (vt eesmark
ulal punktis 3.1(i)): mistahes isikuandmed, mida Haiglal tuleb té6delda vastava
kohustuse taitmiseks. Eelkdige vdib tegemist olla Patsiendi, Patsiendi kontaktisiku,
lapsevanema vO0i eestkostja vOi Haiglale teenuseid osutava voi kaupu tarniva
juriidilise isiku esindaja voi kontaktisiku isikuandmetega;

(j)  kohalduvast digusest tulenevate Haigla diguste rakendamise eesmargil (3.1(j)):
mistahes isikuandmed vastavalt digusele, mida Haigla rakendab. Eelkdige voib
tegemist olla Patsiendi, Patsiendi kontaktisiku, lapsevanema voi eestkostja voi
Haiglale teenuseid osutava vOi kaupu tarniva juriidilise isiku esindaja vOi
kontaktisiku isikuandmetega.

Isikuandmete tootlemise diguslikud alused

Vastavalt kehtivale Oigusele peab isikuandmete tootlemiseks esinema asjakohane
Oiguslik alus. Alljargnevalt selgitame iga eelmainitud isikuandmete té6tlemise eesmargi
osas, mis on vastaval eesmargil isikuandmete t66tlemise diguslik alus.

Osas, kus Haigla tootleb isikuandmeid tervishoiuteenuse osutamisele eelnevate
toimingute labiviimise eesmargil (vt eesmark Ulal punktis 3.1(a)), on Patsiendi
isikuandmete (sh terviseandmete) té6tlemise aluseks tervishoiuteenuste korraldamise
seaduse (edaspidi: TTKS) § 41 1g 1jalg 1t p 1. Kui Patsient p66rdub Haigla poole muu
teenuse kui tervishoiuteenuse saamiseks, siis on isikuandmete to6tlemise aluseks
Patsiendi taotlus IKUM artikkel 6 Ig 1 punkt (b) mdttes. Patsiendi lapsevanema,
eestkostja (vOi muu esindaja) isikuandmeid toddeldakse Haigla juriidilise kohustuse
taitmiseks vastavalt IKUM artikkel 6 Ig 1 punktile (c).

Olukorras, kus Haigla toétleb isikuandmeid tervishoiuteenuse osutamiseks ja selleks
vajalike toimingute tegemiseks (vt eesmark (lal punktis 3.1(b)), on Patsiendi
isikuandmete (sh terviseandmete) to6tlemise aluseks TTKS § 41 Ig 1. Kui Haigla peaks
osutama Patsiendile muud teenust kui tervishoiuteenust, siis on Patsiendi isikuandmete
todtlemise aluseks Patsiendi ja Haigla vahel s8Imitud leping vastavalt IKUM artikkel 6 Ig
1 punktile (b). Patsiendi lapsevanema, eestkostja (v0i muu esindaja) isikuandmeid



4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

toddeldakse Haigla juriidilise kohustuse téditmiseks vastavalt IKUM artikkel 6 Ig 1
punktile (c). Kui teenuse eest maksab muu isik kui Patsient, siis tédtleb Haigla vastavaid
makseandmeid enda digustatud huvi alusel (IKUM artikkel 6 Ig 1 punkt (f) alusel). Haigla
Oigustatud huviks on saada tasu osutatud teenuse eest ja tdddelda maksja
isikuandmeid.

Kui Haigla téotleb isikuandmeid Patsiendiga seonduva teabe edastamise eesmargil (vt
eesmark dlal punktis 3.1(c)), siis toédtleb Haigla Patsiendi isikuandmeid
tervishoiuteenuse osutamiseks vastavalt TTKS § 41 Ig-le 1 ja Patsiendi maaratud
kontaktisiku, lapsevanema voi eestkostja isikuandmeid Haigla juriidilise kohustuse
taitmiseks (IKUM artikkel 6 Ig 1 punkt (c)).

Ravidokumentide valjastamise eesmargil isikuandmeid tdéddeldes (vt eesmark ilal
punktis 3.1(d)) on isikuandmete tédtlemise aluseks kas Patsiendi ndusolek (IKUM
artikkel 9 Ig 2 p (a)) voi tervishoiuteenuse osutamine vastavalt TTKS § 41 Ig 1.

Isikuandmete tootlemisel saabunud selgitustaotluse, margukirja, teabendude vOoi
ettepaneku tegelemise ja sellele vastamise eesmargil (vt eesmark Glal punktis 3.1(e))
on Oiguslikuks aluseks kas tervishoiuteenuse osutamine vastavalt TTKS § 41 Ig 1 voi
juriidilise kohustuse taitmine vastavalt IKUM artikkel 6 Ig 1 punktile (c).

Kui Haigla toéotleb isikuandmeid tervishoiuteenuse kvaliteedi tagamise eesmargil (vt
eesmark Ulal punktis 3.1(f)), siis on isikuandmete tdotlemise Oiguslikuks aluseks
tervishoiuteenuse kvaliteedi tagamine TTKS § 4! Ig 1' punkt 2 alusel.

Too6le kandideerijate leidmise ja tddle sobivuse hindamise eesmargil (vt eesmark dlal
punktis 3.1(g)) on diguslikud alused jargnevad:

(a) kuiisik kandideerib ise Haiglasse tdole, siis toddeldakse tema isikuandmeid lepingu
sdlmimisele eelnevate meetmete vdtmiseks vastavalt isiku taotlusele (IKUM
artikkel 6 Ig 1 punkt (b));

(b) kui Haigla ise aktiivselt otsib uut potentsiaalset téotajat, siis on isikuandmete
todtlemise diguslikuks aluseks Haigla Sigustatud huvi (IKUM artikkel 6 Ig 1 punkt
(f)). Haigla digustatud huviks on leida endale uusi td6tajaid;

(c) kui isikut toole ei voetud, aga Haigla soovib jatta téole kandideerija voi ise
aktiivselt otsitud potentsiaalse tdodtaja isikuandmed alles parast (he aasta
moddumist varbamisprotsessist, siis teeb Haigla seda Uliksnes vastava isiku
ndusoleku alusel (IKUM artikkel 6 Ig 1 punkt (a)).

Kui Haigla toétleb videovalve teel isikuandmeid isikute ja vara kaitsmise ning Haigla
kodukorrast kinnipidamise tagamise eesmargil (vt eesmark Ulal punktis 3.1(h)), siis on
diguslikuks aluseks Haigla digustatud huvi (IKUM artikkel 6 Ig 1 punkt (f)). Haigla kui
vastutava isikuandmete tdotleja digustatud huviks on tagada, et: i) Haiglas viibivad
isikud (Patsiendid, nende ldhedased, kiilastajad, muud isikud ning Haigla téotajad)
oleksid kaitstud; ii) Haiglas asuv vara oleks kaitstud; ning iii) Haigla kodukorrast
peetakse kinni. Sealjuures voimaldab videovalve toimepandud digusrikkumisi tuvastada
ning seeldbi asjakohaseid Oigusi kaitsta ja rakendada.
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tditmise eesmargil (vt eesmark idlal punktis 3.1(i)) ning kohustus on seotud
tervishoiuteenuste osutamisega, siis on diguslikuks aluseks TTKS § 41 Ig 1 v3i muu
asjakohane tervishoiu osutamist reguleeriva Oigusakti sate vastavalt konkreetsele
kohustusele. Muul juhul on 8iguslikuks aluseks IKUM artikkel 6 Ig 1 punkt (c).

Kui Haigla tootleb isikuandmeid kohalduvast digusest tulenevate diguste rakendamise
eesmérgil (vt eesmark ulal punktis 3.1(j)), siis tédtleb Haigla terviseandmeid IKUM
artikkel 9 Ig 2 punkt (f) alusel. Muid isikuandmeid td6tleb Haigla IKUM artikkel 6 Ig 1
punkt (f) alusel ehk Oigustatud huvi alusel. Haigla digustatud huviks on kaitsta ja
rakendada enda digusi vastavalt enda aranagemisele.

Isikuandmete allikad ning avaldamise kohustuslikkus

Haigla toodtleb isikuandmeid, mida ta saab nii otse Patsiendilt kui ka kolmandatest
allikatest. Selliseks kolmandaks allikaks vdib eelkdige olla Patsiendi esindaja (nt
lapsevanem vOi eestkostja), tervise infoslisteem, muu tervishoiuteenuse osutaja,
Tervisekassa, retseptikeskus, Pildipank v8i muu tervisega seotud infotehnoloogiline
keskkond.

Teatud isikuandmete avaldamine Haiglale on kohustuslik, kuna tervishoiuteenuse
osutamise dokumenteerimisel ja vastavate dokumentide sadilitamisel |&htub Haigla
Oigusaktidest tulenevatest tingimustest ja korrast, sh sotsiaalministri 18.09.2008.a
maarusest nr 56 , Tervishoiuteenuse osutamise dokumenteerimise tingimused ja kord".
Vastavalt viimati nimetatud maarusele on Haigla kohustatud Patsiendile
tervishoiuteenuse osutamisel tédétlema mitmesuguseid isikuandmeid. Isikuandmete
mitteesitamisel ei pruugi Haiglal olla voimalik Patsiendile tervishoiuteenust osutada.

Turvakaamerad

Turvalisuse tagamiseks kasutatakse Haigla valisseintel ja hoonesisestes avalikes
ruumides videovalvet, mis on margistatud vastavate siltidega. Kaameratega ei
salvestata heli ega jdlgita konkreetset inimest, vaid ainult kindlat ala ja seal toimuvat.
Nagu juba selgitatud, siis on sellisel viisil isikuandmete t66tlemise eesmargiks Haiglas
viibivate Patsientide, nende l|ahedaste, kullastajate ja muude isikute ning Haigla
todtajate kaitsmine ja samuti Haigla ja Haigla tdotajate vara kaitsmine ning Haigla
kodukorrast kinnipidamise tagamine. Kaamerate salvestisi v0ib kasutada
rikkumisjuhtumite  toimumisel nendega seotud asjaolude  tuvastamiseks.
Videokaamerate teel isikuandmete tootlemise 0Oiguslik alus on toodud
Privaatsustingimuste punktis 4.9 (digustatud huvi). Erandina vOivad kaamerad asuda
ka palatites (nt pslihhiaatriaosakonnas voi nakkuse isolatsioonipalatites), kus need on
samuti margistatud vastavate siltidega. Sellisel juhul on 0diguslikuks aluseks
tervishoiuteenuse osutamine (vt dlal punkt 4.3).

Videosalvestisele jaanud Andmesubjektil on digus enda andmetega tutvuda ja saada
koopia videosalvestusest. Taotluse esitamisel tuleb Andmesubjektil esitada andmed
isikusamasuse tuvastamiseks ning selgitama, mis ajavahemikul ta salvestisele jaanud
on ning oskama kirjeldada oma valimust salvestisel. Sealjuures tuleb silmas pidada, et
salvestisega tutvumine ja koopia saamise digus ei tohi kahjustada teiste isikute digusi
ja vabadusi, mistdttu voib Haiglal olla vajalik 16igata salvestist voi muuta kolmandad
isikud salvestisel tuvastamatuks. Olukorras, kus salvestiste té6tlemine on vajalik seoses
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Oigusaktidest tulenevate eesmarkide taitmisega, mh kuid mitte ainult seoses voimalike
oigusrikkumiste tuvastamise ja lahendamisega, vOib Haigla valjastada salvestisi
Oigusaktidest tulenevat padevust omavatele asutustele/isikutele.

Kaamerate salvestisi sdilitatakse Uldreeglina 30 kalendripdeva, aga palatites
(psthhiaatria ja isolatsioonipalatites) ning erakorralise meditsiini osakonnas olevate
kaamerate salvestisi sailitatakse lihemalt ehk kuni 7 kalendripaeva. Parast tahtaja
mooddumist salvestised kustutatakse - nt andmete ile salvestamisega. Kui on alust
arvata, et videosalvestusel on naha digusrikkumist, vdidakse videot sailitada kauem.

Kolmandatel isikutel, sh Patsientidel endal ja nende Iahedastel/kilastajatel on Haigla
territooriumil  videosalvestamine ja/voi teiste kulastajate/klientide/Patsientide
pildistamine keelatud ning see voib toimuda lUksnes kooskdlastatult Haiglaga.

Isikuandmete sailitamine

Haigla ei sailita isikuandmeid kauem, kui see on vajalik ladhtuvalt isikuandmete
tootlemise eesmargist kehtiva diguse alusel.

Tervishoiuteenuste korraldamise seaduse alusel sailitab Haigla isikuandmeid
alljargnevalt:

(a) ambulatoorse ning statsionaarse tervishoiuteenuse osutamist téendavaid andmeid
reeglina 30 aastat Patsiendile osutatud tervishoiuteenuse andmete kinnitamisest;

(b) erinevalt eelmises punktis (punkt 7.2(a)) toodud tdhtajast sdilitatakse jargimisi
tervishoiuteenuse osutamist tdendavaid andmeid jargnevalt:

i.Opilase tervisekaardi andmeid viis aastat kooli Idpetamisest v&i koolist
lahkumisest, samuti kiirabikaardi andmeid ja saatekirja ning saatekirja
vastust viis aastat andmete kinnitamisest;

ii.surmateatise ja surma pOhjuse teatise andmeid kimme aastat andmete
kinnitamisest;

iii.elupuhuse patomorfoloogilise uuringu tegemiseks vdetud terviseandmeid
sisaldav koeproov sdilitatakse lahtuvalt tervisehoiuteenuse osutamise
vajadusest, kuid mitte kauem kui 30 aastat andmete kinnitamisest;

iv.lahangu protokolli andmeid 30 aastat andmete kinnitamisest;

v.verekaardi, transfusiooniprotokolli ja transfusioonijargse reaktsiooni protokolli
andmeid 30 aastat isiku surmast;

(c) Haigla kui tervishoiuteenuse osutaja infostisteemi logisid 5 aastat;

(d) Patsiendi rahulolu hindamiseks kogutud tagasisidet 5 aastat alates tagasiside
saamisest.

Raamatupidamisseaduse alusel sailitatakse raamatupidamislikke dokumente 7 aastat
alates vastava majandusaasta Idpust.
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Haigla sadilitab Patsiendiga lepingu sdlmimiseks kogutud andmeid, mille pikem
sdilitamistahtaeg ei tulene kehtivast digusest, ildreeglina seni, kuni neid on vaja lepingu
taitmisega seoses lepingu kehtivuse jooksul voi kuni 5 aastat parast lepingu 16ppemist.

Kui Patsiendile teenust ei osutata (nt broneeritakse visiidi aeg, kuid visiidile ei tulda),
siis sadilitab Haigla isikuandmeid kuni 1 aasta pdrast viimast kontakti antud
Andmesubjektiga.

Toole kandideerija voi Haigla poolt aktiivselt todle otsitud isiku kohta kogutud andmed
toole sobivuse hindamiseks kustutatakse 1 aasta méddumisel parast varbamisprotsessi
I6ppu, kui antud isikuga toodlepingut ei sdlmita. Alternatiivselt, kui isikult vdetakse
nousolek andmete pikemalt sdilitamiseks, siis sdilitatakse andmed kuni ndusoleku
tagasivotmiseni (aga igal juhul mitte kauem kui 3 aastat).

Telefonikdone salvestusi sdilitatakse 30 pdeva. Turvakaamerate salvestisi sailitatakse
vastavalt dlal punktis 6.3 toodule.

Isikuandmete edastamine kolmandatele isikutele

Haigla edastab isikuandmeid kolmandatele isikutele Uksnes juhul, kui selline digus voi
kohustus on Haiglale 0digusaktiga ette nahtud voi kui isikuandmete edastamine
kolmandatele isikutele on vajalik Patsiendile teenuse osutamiseks. Uldreeglina ei edasta
Haigla kunagi isikuandmeid valjaspoole Euroopa Majanduspiirkonda.

Haigla voib isikuandmeid edastada kolmandatele isikutele alljargnevatel juhtudel:

(a) Patsiendile tervishoiuteenuse osutamisel edastab Haigla isikuandmeid kehtiva
Oiguse alusel tervise infoslisteemi, mis on keskne riiklik andmekogu, mille kaudu
saavad tervishoiuteenuse osutajad omavahel andmeid vahetada ning néha teiste
tervishoiuteenuse osutajate poolt Patsiendi kohta saadetud terviseandmeid.
Tervise infoslsteemi kaasvastutavad todtlejad on Sotsiaalministeerium ja
Tervisekassa (endise nimega Haigekassa), kes vdivad andmeid toéddelda ka
ravikulude tasumise ja muudel digusaktides ettendhtud eesmarkidel. Tervise
infoslisteemi andmeid saates edastatakse andmed ka Sihtasutus Eesti Tervishoiu
Pildipangale, mis tervise infoslisteemi volitatud tootlejana haldab, tooétleb ja
arhiveerib meditsiiniliste Glesvotete andmeid. Tervise infoslisteemi haldaja ning
seeldabi volitatud tdodtleja on TEHIK ehk tervishoiu ja heaolu infoslisteemide
keskus.

(b) Samuti edastab Haigla isikuandmeid Retseptikeskusele, mille vastutav toétleja on
Tervisekassa. Retseptikeskus on retseptide ja meditsiiniseadme kaartide
véljakirjutamiseks ja tootlemiseks ning ravikindlustuse seaduses satestatud
tingimustel kindlustatud isikutele ravimihlUvitise ja meditsiiniseadmehuvitise
voimaldamiseks asutatud andmekogu, mille eesmark on tagada retseptiravimeid
kasutavate isikute tervise kaitse ja jarelevalve ravimite valjastamise digsuse ja
pohjendatuse (le ning luua riigile voimalused ravimistatistika tegemiseks.

(c) Haigla vOib edastada isikuandmeid ka Tervise Arengu Instituudile ning
Sotsiaalministeeriumile. Tervise Arengu Instituut on Sotsiaalministeeriumi
hallatav riigi teadus- ja arendusasutus, mis tegutseb teadus- ja arendustegevuse
korralduse seaduse, teiste digusaktide ja rahvusvaheliste lepingute alusel. Tervise
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Arengu Instituut vOib toddelda isikuandmeid naiteks rahvastiku tervise
analliisimiseks ning rahvatervishoiu tegevuste planeerimiseks ja hindamiseks,
samuti teadustdos.

Haigla vOib edastada isikuandmeid ka rahvastikuregistrile, mille vastutav tootleja
on Siseministeerium. Rahvastikuregister on andmekogu, mis koondab
rahvastikuregistri andmesubjektiks olevate isikute peamised isikuandmed.

Kui Patsiendil on ravikindlustus, siis vdib Haigla edastada isikuandmed vastavale
kindlustusandjale, kellel on Patsiendiga vastav kindlustusleping s6Imitud.

Haigla v0ib edastada isikuandmeid teistele tervishoiuteenuse osutajatele (nt
teistele haiglatele).

Andmed liiklusOnnetuste registreerimise kohta edastatakse liikluskindlustuse
infoslisteemi, Tervisekassasse ning politseile.

Samuti vOib Haigla edastada isikuandmeid Terviseametile, mis on
Sotsiaalministeeriumi valitsemisalas tegutsev valitsusasutus ning mille eesmark
on viia ellu tervist kaitsva ja parendava elukeskkonna kujundamisele suunatud
ning kvaliteetsele tervisekaitse- ja tervishoiuteenusele orienteeritud rahvastiku
tervise poliitikat. Seelabi vdivad andmed jouda nakkushaiguste infosiisteemi
NAKIS, mille vastutav tdéoétleja on Terviseamet.

Haigla voib isikuandmeid edastada ka Tootukassale — naiteks toovoime hindamise
labiviimiseks.

Samuti vOib Haigla edastada isikuandmeid Sotsiaalkindlustusametile - naiteks
rehabilitatsiooniteenuse osutamisel.

Veel voib Haigla Patsiendile teenuse osutamisel edastada isikuandmeid
meditsiinitarkvara teenuseosutajale Medisoft (aktsiaselts Medisoft, registrikood
10047646), mis haldab Haiglas kasutatavat IT-slisteemi.

Samuti voib Haigla edastada isikuandmeid (sh ravidokumente) Patsiendi maaratud
isikule vOi Patsiendi esindajale Oigusaktides satestatud korras.

Juhul kui Patsient on jaanud Haigla ees osutatud teenuste voi Andmesubjektiga
seotud muude lepinguliste kohustuste tditmisega seotud vdlgnevusse, on Haiglal
O0igus edastada isikuandmed (sh nimi, telefoni number, aadress, e-posti aadress
ja Andmesubjekti nimele valjastatud, vdlgnevuse aluseks olevad arved, koos
arvetel sisalduva ja arvete senise menetlemisega seotud teabega) Haigla
vOlanduetega tegelevatele lepingulistele inkassoteenuse osutajatele aga ka
kohtule, kohtutdituritele ja teistele digusaktide kohaselt vilanduete menetlemisel
isikuandmete tootlemiseks digustatud isikutele/asutustele.

Telefonikdnede salvestuste ligipdds on salvestuse teenust osutaval Telial (Telia
Eesti AS, registrikood 10234957).

Lisaks vOib Haigla edastada isikuandmeid veel muule asutusele voi isikule, kui
Haigla on kohustatud seda tegema vastavalt kohalduvale Gigusele (nt politsei).
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Andmete edastamise viis

Eriliigilisi isikuandmeid (nt terviseandmeid) sisaldavaid dokumente saadab Haigla
adressaatidele Uksnes tahitud postiga, kripteeritult e-posti teel voi labi spetsiaalse
turvalise infoslisteemi. Erand sellest vOib kehtida Uksnes olukorras, kus isik, kelle
isikuandmeid téddeldakse (s.0 Andmesubjekt), on avaldanud selgelt véljendatud soovi
vastavast tingimusest kdrvale kaldumiseks voi kui todtlemine on vajalik seoses andmete
omaniku vOi kolmandate isikute tervise vo0i elu kaitsmisega vOi Haiglale digusaktidest
tuleneva kohustuse taitmisega. Viimasel juhul vOib andmete edastamine toimuda
kripteerimata kujul tingimusel, et kripteerimisnduete jargimine ei ole madistlikult
voimalik (nt kui esineb kripteerimist voi dekriipteerimist vOimaldava tarkvara torge)
vOi tooks kaasa olulise viivituse, millise tulemusena vOib mh kujuneda vélja oht
Andmesubjekti vOi kolmandate isikute elule voi tervisele.

Enda kohta kdivate andmetega tutvumine

Haigla edastab Patsiendile tervishoiuteenuse osutamisega seotud andmed automaatselt
tervise infosiisteemi ning Patsiendil on vdimalus tutvuda nende andmetega digiloo
(patsiendiportaal) vahendusel.

Samuti on Andmesubjektil (sh Patsiendil) digus enda isikuandmetega tutvuda, mida
Haigla Andmesubjekti kohta tootleb ja sailitab, esitades taotluse Haiglale.

Kirjalikke (omakaeliselt allkirjastatud) taotlusi saate kohapeal esitada Haigla sekretdrile
vOi saata postiga aadressile Aia 25, 93815 Kuressaare vOi saata digitaalselt
allkirjastatuna meiliaadressile haigla@saarehaigla.ee. Andmeparing peaks seejuures
olema voimalikult konkreetne. Vajadusel kuulub Haiglale digus paluda taotlejal tema
poolt soovitud andmete ulatust taiendavalt tapsustada.

Andmed valjastatakse taotlejale kohapeal isikut tdendava dokumendi alusel,
kripteeritult e-postile voi tdhitult kirjaga. Kolmandatele isikutele osutatud
tervishoiuteenust puudutavat teavet Haigla reeglina ei valjasta, v.a. Oigusaktidest
tulenevatel alustel ja korras (sh kohtu- ja korrakaitseorganitele, eestkostjatele jne) voi
isikuandmete omaniku (Andmesubjekti) volituse alusel.

Andmete kirjalikul véljastamisel vOib teatud juhul kaasneda nimetatud teenuse eest
tasumise kohustus - v.a kui kohalduva digusega ei ole ette nahtud teisiti. Enne tasumist
voimalikke dokumentide koopiaid voi muid dokumente ei véljastata (nt tdhitud posti
kulu, koopiate korduva vdljastamise tasu, mahukate dokumentide valjastamisega
kaasnev tasu jne).

Telefoni voi elektronposti teel andmete tootlemine ja Patsientide ldhedastele
teabe vidljastamine

Haiglale kuulub &igus mitte kasitleda eriliigilisi isikuandmeid (sh terviseandmeid)
sisaldavat teavet telefoni voi elektronposti teel juhul kui Haigla ei ole suutnud helistajat
vOi kirja saatjat Haiglale aktsepteeritaval viisil tuvastada. Eeltoodust tulenevalt ei
vdljasta Haigla tervishoiuteenuse osutamisega (sh seoses Patsiendi voimaliku Haiglas
viibimisega) seotud andmeid lihtelektronkirja teel esitatud paringute alusel nagu ka
mitte telefoni teel, neile isikutele, kelle isikusamasus ei leia Haigla hinnangul kullaldast
toendatust voi kelle osas puudub Haiglal alus eeldada nende digustatust mistahes isikut
puudutavate terviseandmete saamiseks. Seetdttu voib Haigla paluda isikusamasuse
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kahtluse korral pédérduda helistajal/kirjutajal voimaliku info saamiseks Haiglasse
kohapeale, tagamaks vajadusel isikusamasuse tuvastamine pildiga isikut tdendava
dokumendi alusel.

Juhul, kui isiku telefoni voi kirjaliku poérdumise sisuks on soov saada teada tema
ldhedase osas teavet sellest, kas ta viibib haiglas vdi milline on tema tervislik seisund,
soovitame alati péérduda eelkdige Patsiendi enda vdi tema lahedaste poole. Haiglas
viibivat Patsienti puudutava teabe valjastamine toimub reeglina Uksnes Patsiendi
kontaktisikule. Haigla vdib Haiglas viibiva Patsiendi terviseandmeid tema |dhedastele
edastada voi anda neile terviseandmetele juurdepaasu, v.a. kui Patsient on ise selle ara
keelanud voi kui selle on digusaktidest tulenevatel tingimustel ja korras keelanud &ra
uurimist teostav organ. Teadvusetu voi tahte valjendamiseks muul pdhjusel suutmatu
Patsiendi terviseandmetega seotud teavet vdime vdljastada Patsiendi omastele
(abikaasa, vanemad, lapsed, 6ed, vennad voi Patsiendi elukorraldusest tulenevad muud
lahedased isikud). Viimati nimetatud juhul puudub Haiglal siiski kohustus Patsiendi
terviseseisundist kdikide omaste eraldi teavitamiseks.

Isikusamasuse tuvastamine Haiglas kohapeal

Haiglal on igakordselt digus paluda isikul esitada isiku Uheseks tuvastamiseks, nagu ka
Patsiendiga seotuse kontrollimiseks, vastavaid tdendeid. Haigla tdotaja voib paluda
esitada isikut tdendav pildiga dokument ja/voi siinnitunnistuse koopia ja/v0i eestkoste
seadmist ning selle ulatust tdendava kohtumadaaruse koopia vms, millisest nahtuks
vastava isiku isikusamasus ja/v0i v@imalik seos Patsiendiga. Haigla lahtub seejuures
eelkdige Patsiendi Oigusest privaatsusele, arvestades seejuures terviseandmete
delikaatse iseloomuga ja sellest tuleneva terviseandmete voimalikust volitamata
levikust tingitud kahjulike mdjudega Patsiendile.

Isikuandmete parandamine ja kustutamine ning muud Andmesubjekti digused

Andmesubjektil on digus taotleda Haiglalt Andmesubjekti puudutavate isikuandmete
parandamist voi kustutamist voi Ulekandmist vOi ligipaasu piiramist. Samuti on
Andmesubjektil digus esitada vastuvaide tema isikuandmete to6tlemise osas. Lisaks on
Andmesubjektil 0Oigus votta tagasi ndusolek isikuandmete tootlemiseks, kui
isikuandmete tootlemine peaks pohinema Andmesubjekti ndusolekul. Samuti on
Andmesubjektil digus nduda, et tema kohta ei vOetaks vastu otsus, mis pdhineb
automatiseeritud toodtlusel, kui sellist to6tlust kasutatakse.

Haigla sailitab isikuandmeid vastavalt digusaktidest tulenevatel tingimustel ja korras (vt
ka Ulal peatlikki 7) ning seejuures kooskdlas Haigla andmet&otiusreeglitega. Eeltoodust
tulenevalt puudub Andmesubjektil digus nduda selliste temale tervishoiuteenuse
osutamist puudutavate isikuandmete kustutamist, millise sailitamise kohustus tuleneb
Haiglale Oigusaktidest vOi selliste isikuandmete (sh tervishoiuteenuse osutamisega
seotud andmete) kustutamist, milliste sailitamise tdhtajad tulenevad Gigusaktidest voi
milliste sailitamiseks on Haiglal pohjendatud huvi. Viimati nimetatud isikuandmetena
kasitleb Haigla eelkdige vdlgnevustega voi kahjujuhtumitega seotud andmeid.

Isikuandmete todtlemisega seonduvate kisimustega saab p6dérduda Haigla
andmekaitsespetsialisti poole e-posti aadressil andmekaitse@saarehaigla.ee.
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13.4. Andmesubjektil on digus pédrduda kaebusega kas Haigla andmekaitse spetsialisti ja/vO0i
Andmekaitse Inspektsiooni poole (lisainfo: https://www.aki.ee/et; Tatari 39, Tallinn
10134; e-post: info@aki.ee).
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